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BREVET PROFESSIONNEL EQUIPEMENTS SANITAIRES
Expression frangaise et ouverture sur le monde

Durée: 3 H Coef: 3 ) CORRIGE

Document 1 a.

1) Iy a moins d’utilisateurs en France qu’en Allemagne. De 1997 a 2000, le nombre d’utilisateurs pour I’Allemagne a
été multiplié environ par 4, alors qu’il a été multiplié par 17 pour la France ! La progression est donc beaucoup plus
importante pour cette derniére.

2) En France, le Minitel aurait retardé I’apparition d’Internet.
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3) Le e-commerce décolle. En trois ans, le chiffre d’affaires du e-commerce a été multiplié par 100.
Explications : nouvelle fagon d’acheter (enchéres, achats groupés ...).

Document 2 :

4) Le Wap est le Wireless Application Protocol. Il permet de relier son téléphone portable a Internet.

5) Le Wap ne tient pas ses promesses.

- connexion lente

- écrans petits

- les opérateurs voulaient restreindre I’accés a Internet aux seuls services qu’ils contrdlaient.
Document 3

6) Construction de courbes.
Les deux courbes montrent qu’en 2004, il y aura plus d’abonnés aux téléphones portables qu’aux téléphones fixes.

7) Le Wap se multipliant, il semble que le nombre d’abonnés a Internet par ce moyen augmente aussi.

Document IV - Vaincre le mal par le mal
8) Internet peut provoquer une dépendance, ce que I’auteur appelle la « cyberdépendance ».

9) Les patients du Docteur Young sont les accros d’Internet et les membres de leur famille (50%).

10) Inconvénients :
- le patient détermine lui-méme son traitement.
- les gens dépendant d’Internet se soignent en se connectant sur Internet.

11) Les confréres du Docteur Young contestent sa méthode : « ¢’est comme si on traitait les alcooliques dans un bar »,
¢’est-a-dire le soin par Internet interposé.

12) Compétences d’écriture

1) Dans leur texte, les éléves devront faire une introduction et une conclusion. Le développement devra se composer de
deux grandes parties consacrées aux avantages et aux inconvénients d’Internet. Le texte doit étre articulé par des mots de

liaison et doit comporter des exemples précis.

Avantages : Inconvénients :
- Informations diverses et rapides - Connexion lente par le Wap
- Connexion avec le monde entier - Prix parfois excessifs
- Contact avec des personnes d’autres cultures - Risque de dépendance
- Commerces, des entreprises aux particuliers - Les personnes peuvent s’isoler
- Possibilités de réservation de billets, de places de concert |- Les personnes peuvent se déconnecter du réel
- Envoi d*e-mails - Réseaux saturés
- Possibilité de jouer en réseaux - Masse d’informations trop importante
- Suivre I"actualité -etc...
-ele. ..

Veiller au style ainsi qu'a l'orthographe et la grammaire. Le texte de I'éléve doit suivre une structure (paragraphe,
présentation...)
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13) - Législation du travail

a) La gréve est I’arrét concerté et momentané du travail par la totalité ou une partie des salariés pour faire triompher

certaines revendications d’ordre social ou professionnel.

b) - gréve sur le tas (occupation des locaux)
- gréve sauvage (échappe au contrble des syndicats)
- gréve tournante (les ateliers et services se mettent en gréve a tour de role)
- gréve perlée (le personnel présent freine volontairement la production)
- gréve du zéle (application tatillonne des réglements)
- gréve bouchon (un seul service ou atelier se met en gréve et ainsi bloque la production)
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ANNEXE
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Evolution des lignes principales
et des abonnés cellulaires.
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